
Приложение №7
к проекту договора управления многоквартирным жилым домом 

(ХМАО-Югра, г.Сургут, ул.Замятинская, д.3/1)

Регламент эксплуатации остекления и правила по эксплуатации оконных и дверных блоков из
ПВХ профиля.

- При нарушении работы вытяжной вентиляции в квартире возможно выпадение конденсата на 
стеклопакетах, профилях и откосах. Для нормального функционирования приточно-вытяжной 
вентиляции необходимо: регулярно проветривать.
- При герметично закрытых окнах зимой конвекция пристекольного воздуха напоминает сырой ветер, 
в связи, с чем не рекомендуется располагать спальное место близко от окна.
- При отсутствии регулярного (2 раза в год) ухода за запорной фурнитурой и притворными 
уплотнителями в соответствии с прилагаемой "Инструкцией по эксплуатации" Исполнитель не несёт 
ответственности за недостатки, возникшие вследствие несоблюдения правил эксплуатации оконных 
блоков.

И н с т р у к ц и я  п о  э к с п л у а т а ц и и .

>  Уход за ПВХ -  профилем. ПВХ -  профиль необходимо очищать с помощью специальных 
моющих средств, не содержащих абразивных (царапающих) средств. Моющее средство 
наносится мягкой тканыо на поверхность рамы и оставляется до полного высыхания.

Обычные загрязнения, например, след от карандаша, удаляется с лёгкостью, сильные 
загрязнения убираются при помощи легкого нажима на ткань. Т.к. ПВХ по химическому составу 
неустойчив к кислотным растворам, то он не должен обрабатываться химически активными 
веществами (спиртом, нитролаками, органическими растворителями, ацетоном). Эти замечания 
также относятся и к ламинированному профилю.

>  Уход за фурнитурой. Все элементы фурнитуры следует предохранять от загрязнения или 
окрашивания. Следует не менее 2 раз в год смазывать все подвижные составные части 
фурнитуры смазкой, не содержащей кислот и смол (подходят технический вазелин или 
машинное масло). Для более качественного обслуживания оконных механизмов 
рекомендуется использовать средства, специально предназначенные для ухода за 
фурнитурой. l ie допускайте применение чистящих средств, нарушающих антикоррозийное 
покрытие фурнитуры!

>  Уход за резиновыми уплотнителями. Уплотнители изготовлены из современного 
материала, который, тем не менее, подвержен естественному старению. Для сохранения 
эластичности и водоотталкивающих свойств необходимо 2 раз в год очищать его от грязи 
влажной салфеткой и протирать специальными средствами (для обработки используется 
хорошо впитывающая ткань). Резиновые уплотнители не должны соприкасаться с 
концентрированными чистящими средствами или масляными субстанциями!

Меры безопасности при эксплуатации окон из ПВХ профиля:
У  На створку окна не должна воздействовать дополнительная нагрузка;
S  Для ограничения доступа детей используйте средства защиты от открывания (например, 

оконные ручки с замком-блокиратором);
■/ Не допускать попадания руки в зазор между рамой и створкой при закрывании окна или двери 

(опасность получения травмы);
•S Обязательно удалить защитную плёнку, так как при длительном воздействии 

ультрафиолетового излучения (солнечного света), её клеящий слой может повредить 
поверхность пластика.

S  Не допускается открывание створки после монтажа до полного высыхания монтажной пены.
■S Не допускается отделка откосов до полного высыхания пены.
• /  Не оставляйте окно в открытом положении при сильном ветре;
•Z При проветривании помещения не подкладывайте под створку предметы (например, 

деревянный брусок), т.к. эго приводит к расшатыванию фурнитуры, а в последующем к



неплотному закрыванию створки или же к её негодности (лучше заказать ограничитель 
открывания);

■S При закрывании окна, двери створками сильно не хлопать;
У  В целях сохранения работоспособности специальной периметральной фурнитуры не 

рекомендуется проводить штукатурные и отделочные работы на откосах, примыкающих к окну, 
при открытом окне в любом из положений фурнитуры в течении всего времени работы в этой 
зоне.

У  При открывании окна в откидной плоскости плавно поверните ручку створки окна в 
вертикальное положение и зафиксируйте её.

У  Все операции с запорной ручкой следует производить без чрезмерных усилий и только при 
ЗАКРЫТОЙ створке!

У  Окна не царапать ножом и острыми предметами, наждачной бумагой и другими абразивами.
У  При повышенной влажности и температуры в зимних условиях, в связи с полной 

герметичностью изделия из ПВХ-профиля, возможно образование конденсата на внутренней 
поверхности стеклопакета и окна. Для предотвращения этого явления необходимо регулярно 
проветривать помещение.

К При мойке изделий из ПВХ-профиля применять только специальные средства для отчистки и 
ухода, не разрушающие профили ПВХ.

К При мойке профиля использовать фланелевую ткань.
У  При грамотной эксплуатации и выполнении вышеприведённых рекомендаций оконный блок 

будет служить долго, и выполнять своё предназначение надёжно и качественно.
Причины образовании конденсата на окнах

Вентиляция помещений в большинстве случаев осуществляется через оконные проёмы С одной 
стороны -  « естественная» вентиляция, а с другой - холодно зимой.

Пластиковые окна со стеклопакетами -  герметичные конструкции, имеющие несколько контуров 
уплотнения. С ними Вам никакой мороз не страшен... Но это с одной стороны, а с другой -  
возникает проблема микроклимат в квартире...

Высокая влажность воздуха в сочетании с низкой температурой на улице приводит к образованию 
конденсата на стеклопакетах. Особенно интенсивно происходит выпадение влаги на кухне (при 
приготовлении пищи) и в спальне (во время сна человек выделяет до 2-х литров влаги). Для 
предотвращения образования конденсата необходимо ежедневно проветривать помещение не менее 
20-ти минут (2-3 по 10 минут). Во время проветривания створка окна должна быть по возможности 
открыта, а не отклонена. Ещё лучше использовать режим микропроветривания (отклонения верхнего 
угла створки до 14 мм.)

Кроме этого не нужно перекрывать поток тёплого воздуха от радиаторов отопления, устанавливая 
широкие подоконники и занавешивая окна длинными шторами. Следите за тем , чтобы влажность в 
помещении не превышала 55%, а температура воздуха была не ниже +20 С. Точка росы -  это 
температура, при которой воздух, имеющий определённую исходную температуру и относительную 
влажность, больше не в состоянии поглощать влагу. Поэтому влага выпадает в виде конденсата на 
поверхности в помещении, температура которой ниже так называемой «точки росы». Обычно самой 
холодной поверхностью в помещении является поверхность оконного стеклопакета.

Горшки с цветами на подоконнике тоже могут являться источником конденсата на стеклопакетах. 
Они требуют полива и поэтому увеличивают уровень влажности в помещении. Пластиковые окна 
сами по себе не способствуют образованию конденсата Вашей квартире. Они защищают Вас от 
холода, ветра и шума и способствуют созданию уюта в доме.

Отсутствие конденсата обеспечивается силами жильцов при оптимальных условий эксплуатации 
окна: относительная влажность зимой не более 30%, весной/осенью не более 45%, температура 
воздуха в помещениях 20-22 град.

С инструкцией ознакомлен:_________________/_____ /, собственник квартиры №__в доме №3/1 по
ул. Замятинская, г. Сургут, ХМАО-Югра.


